
                       คู่มือสำหรับประชาชน : การสนับสนุนน้ำเพื่อการอุปโภค - บริโภค 
                     หน่วยงานที่ให้บริการ : องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว อำเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี 
               

1. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการที่ให้บริการในส่วนท้องถิ่น(กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว) 
2. หมวดหมู่ของงานบริการ : อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง 
3. กฎหมายที่ให้อำนาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง : 

1) พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ.2537 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
4. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

1. หลักเกณฑ์วิธีการ 
ภัยแล้ง หมายถึง ความแห้งแล้งของลมฟ้าอากาศ อันเกิดจากการที่มีปริมาณฝนน้อยหรือฝนไม่ตกเป็นระยะ

เวลานานและครอบคลุมพ้ืนที่เป็นบริเวณกว้าง ทำให้เกิดการขาดแคลนน้ำดื่ม น้ำใช้พืชพันธ์ไม้ต่างๆ ขาดน้ำไม่สามารถ
เจริญเติบโตได้ตามปกติ เกิดความเสียหายและส่งผลกระทบอย่างกว้างขวาง รุนแรงต่อประชาชน 
  การป้องกันและบรรเทาภัยแล้ง จะต้องมีผู้รับผิดชอบดำเนินการตามอำนาจหน้าที่ที่กำหนดไว้ในกฎหมาย ได้แก่ 
เจ้าพนักงาน ผู้อำนวยการท้องถิ่น ผู้อำนวยการอำเภอ และผู้อำนวยการจังหวัดเพ่ือปฏิบัติการช่วยเหลือ ดังนี้ 

 กรณีองค์การบริหารส่วนตำบล หมายถึง นายกองค์การบริหารส่วนตำบล และให้ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
เป็นผู้ช่วยผู้อำนวยการองค์การบริหารส่วนตำบล มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตองค์การ
บริหารส่วนตำบล 
5. ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 

ที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
อำเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี 76110 

โทร/โทรสาร : 032-405200 
ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 

 

เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวันศุกร์ 
(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08:30 น. – 16:30 น. 

6. ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
ลำดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 

ประชาชนผู้ ได้รับความเดือดร้อนยื่นคำร้องขอรับการ
สนับสนุนน้ำเพ่ือการอุปโภค-บริโภค 

 

 
5 นาท ี

 
งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
อำเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี 
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ลำดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 

2) การพิจารณา 
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบรายชื่อผู้ต้องการน้ำอุปโภคบริโภคตามที่
ร้องขอ และเสนอเรื่องตามขั้นผู้บังคับบัญชา 

 
1 วัน 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
อำเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี 

3) การดำเนินการ 
เจ้าหน้าทีด่ำเนินการจัดส่งน้ำแก่ประชาชน 

 

 
3 ชั่วโมง 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
อำเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี 

ระยะเวลาในการดำเนินการรวม :  1-2 วัน 
7. รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 
ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 

1) บัตรประจำตัวประชาชนหรือบัตรที่ออกให้โดยหน่วยงานของรัฐ
พร้อมสำเนา 
       ฉบับจริง      0       ฉบับ 
       สำเนา         1       ฉบับ 

กรมการปกครอง 

2) คำร้องขอสนับสนุนน้ำเพ่ือการอุปโภค-บริโภค 
       ฉบับจริง      1       ฉบับ 
       สำเนา         0       ฉบับ 

- 

8. ค่าธรรมเนียม 
ลำดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม  ค่าธรรมเนียม (บาท) 

1) ไม่มีค่าธรรมเนียมการบริการ 

9. ช่องทางการร้องเรียน แนะนำการบริการ 
ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน แนะนำการบริการ 

1) สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
หมายเหตุ : หมู่ที่ 4 ตำบลบางแก้ว อำเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี 76110 
โทรศัพท์/โทรสาร : 032-405200 
เว็บไซต์ : www.bangkaewphet.go.th facebook : อบต.บางแก้ว จ.เพชรบุรี 

2) ร้องเรียนต่อผู้ว่าราชการจังหวัดเพชรบุรี 
หมายเหตุ : ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดเพชรบุรี ศาลากลางจังหวัดเพชรบุรี (หลังเก่า) อ.เมือง จ.เพชรบุรี 76000 
โทรศัพท์ : 032-401163 e-mail : damrongtham.phet@gmail.com 

3) ศูนย์บริการประชาชน สำนักปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ : เลขที่ 1 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กทม.10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th 
ตู้ ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กทม.10300 

 

 

http://www.bangkaewphet.go.th/
mailto:damrongtham.phet@gmail.com
http://www.1111.go.th/
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10. แบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก 
ลำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

1) แบบคำร้องขอสนับสนุนน้ำเพ่ือการอุปโภค-บริโภค 
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คำร้องทั่วไป 
    เขียนที่       

            วันที ่     เดือน        พ.ศ.   

 

  ข้าพเจ้า        อายุ        ปี  อยู่บ้านเลขท่ี  หมู่ที ่   
ถนน   ตำบล   อำเภอ   จังหวัด      
โทรศัพท์     ขอยื่นคำร้องต่อนายกองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว ดังนี้ 

  ด้วยข้าพเจ้ามีความประสงค์         
              
              
               
ทั้งนี้ ข้าพเจ้ายอมปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนของทางราชการทุกประการ 

  ฉะนั้น จึงเรียนมาได้โปรดพิจารณาดำเนินการตามความประสงค์ของข้าพเจ้าด้วย  

(ลงชื่อ)       ผู้ยื่นคำร้อง 
        (               ) 

 

 

 

 

 

คำสั่งนายกองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
              
               

                   
                                                       (นายเอกชัย เตียเจริญ) 
                         นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 

เรียน หัวหน้าสำนักปลัด 
      - เพ่ือโปรดพิจารณา 
      
       
     ลงชื่อ     
              (นางสาวกอบกุล ตันทวงศ์) 
                    หัวหน้าสำนักปลัด 

เรียน ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
      - เพ่ือโปรดพิจารณา 
      
       
     ลงชื่อ     
              (นางสาวพัชรินทร์ เจิมสุวรรณ) 
         ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
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